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Veille réglementaire 

Au quotidien, vous êtes tenus au courant de 

l'ensemble des nouvelles lois et démarches 

entreprises au niveau français et européen, 

qui peuvent vous impacter à court ou long 

terme. 

Représentation 

En sa qualité de spécialiste de la carrosserie, la 

FFC Réparateurs est l'interlocuteur privilégié des 

organisations gouvernementales et des autres 

associations (experts, automobiles ou 

consommateurs). 

Assistance 

En adhérant à la FFC 

Réparateurs, vous accédez 

automatiquement au service 

d'assistance FFC Experts, qui 

répond à toutes les questions 

que peuvent se poser les 

carrossiers au plan juridique, 

fiscal, notarial, social… 

Site Web 

Outre la publication d'informations quotidiennes ciblées 
sur votre activité, le site Internet de la FFC vous tient au 
courant des actions de votre organisation 
professionnelle. Il vous offre également un puissant outil 
de calcul du coût de revient d'une heure de MO, et vous 
accompagne dans le calcul de de la facturation des 
déchets. Sans oublier un vaste espace d'annonces, pour y 
déposer vos offres d'emploi, ainsi que d'éventuelles 
cessions d'entreprises, de matériels… 

Nos services, à votre service ! 
Métier 

La FFC Réparateurs met à votre disposition tous les outils pour faciliter le "Tiers Payant Carrosserie". 

Notre organisation professionnelle vous propose le logiciel TRIBU pour faciliter le règlement direct 

avec toutes les assurances, et s'affranchir ainsi de tout agrément. Nous veillons également au respect 

de la charte de bonne conduite que nous avons contribué à rédiger et qui incite les experts à se 

conformer à un protocole strict. Deux exemples qui illustrent les nombreuses réussites de notre 

organisation, à découvrir auprès de vos interlocuteurs FFC. 



                                                                             

 

 
   

Lobbying  

Nos représentants et vos élus sont 

présents auprès des instances 

françaises et européennes dès lors 

qu'il faut défendre vos intérêts, faire 

entendre votre voix et vos 

spécificités nationales. 

Salons 

La FFC organise deux salons majeurs de la profession, 

EQUIP AUTO et SOLUTRANS. Ces deux manifestations 

d'envergure, soutenues par de nombreux salons 

régionaux, nous positionnent en acteurs de référence 

pour toute la filière, et crédibilisent nos actions et nos 

adhérents. 

Médiation

Dans le cadre de votre obligation à 
proposer les services d'un médiateur 
en cas de litige avec votre client, la 
FFC propose à ses adhérents 
d'externaliser l'opération via une 
plateforme en ligne, mise à 
disposition des clients. 

Proximité 

Nous venons à votre rencontre, dans vos entreprises, ou 

dans le cadre de réunions régionales. Le but ? Vous 

informer de nos travaux, entendre vos problématiques et 

accueillir de nouveaux membres dans la famille FFC. Lors 

de ces rendez-vous, les carrossiers échangent entre eux et 

apprécient ces moments de partage d'expérience.  

 Communication 

Savoir-faire, c'est bien. Mais le faire savoir, c'est encore mieux. Au plus proche de vos préoccupations, nous 

vous fournissons des informations permanentes et ciblées sur les grands sujets qui vous animent. Bien 

entendu, nous tenons également à votre disposition l'ensemble des outils indispensables à la 

communication quotidienne de votre entreprise (Constats amiables, Ordres de réparation…) 

Ayez le réflexe FFC 



Le logiciel de pilotage du 

TIERS PAYANT CARROSSERIE 
Fruit d'un long travail de la FFC, le logiciel TRIBU constitue le meilleur moyen de proposer à 

son client le règlement direct. Simple et rapide, cet outil vous offre la garantie d'un paiement 

assuré, sans limite dans sa durée d'exécution. 

Indépendance : 
S'affranchir des agréments 

Gestion dématérialisée : 
Moins de paperasse 

Tâches automatisées : 
Pilotage complet du dossier 

Rapidité : 
Temps et énergie gagnés 

Simplicité : 
Fidélisation client 

"La Garantie d'être réglé, même sans agrément d'assurance" 




